Matriz de Puesto

Titulo del Puesto —__|Ejecutivo de Ventas/ Analista de Asesoria Emn

Direccidn

| Direccian General de Combustibles Zona Norte

Gerencia y Area

Ventas Xiga

personal administrative sobre ef uso v manejo de la aplicacion y

portal. Captura de informacién de Prospectos, Clientes y Reportes estadisticos del drea. Archiva ¥ resguardo de Documenta

naturaleza operativa y por el drea. (Estas funciones son de cardcter enunciativo mas no limitativo)
Funciones Estratégicas:
L [Prospeccién en mercados potenciales Reporte de Actividades Semanal
2 |Negociacion de venta buscando las mejores condiciones para la empresa ’ Reporte de expedientes Gerente Jr. Mensual
1 [Garantizar las lineas de crédito, evitando poner en riesgo a la empresa % Reporte de di G te Jr. Mensual
#  [Potencializar los consumas del ciiente al total de su linea de crédito Reparte Gerente Jr. Mensual
$  [Mantener las lineas de crédito durante los meses que el cliente se encuentre en Su posesion Reporte de G Jr, Mensual
; E . ‘_‘( v
: Que se ingrasen minimo 5 di por mes para eval de nuavos. Reporte de Garantizar el cumplimiento al 100% de dicha % Porcenta b
clientes actividades actividad <
Reporte de
2 |ingrasar nuevos clientes al monedero con cobra de comision. expedientes Cumplir como minimo el 70% % Porcentaje ]
ingresados
Reporte de
3 [Lograr que en la mayor parte de la venta sean de crédito expedientes 70 % de la venta a crédito % Porcentaje °
ingresados
i Lograr el objetivo de ventas de litros nuevos por plaza al mes. 75,000 litros Reporte de litr?s 100% - 75,000 litros nuevos % Porcentaje o
nuevos nuevos de ejecutivos
*La suma de los % de valor debe ser 100% 0

Puesto y Area 3
Crédito y Cobranza . Para la revision de expedientes de crédito o débito
Distribuidora Para la revisién de expedientes de crédito o débito
Operaciones Para la 6n de clientes referidos y nuevos P
Mercadotecnia Para la realizacion de eventos, publi Y materia publicil
Afiliadas Para el de clientes emp i en estacit externas y referidos de prospectos nuevos,
Puesto, Empresa o Dependencia : TR S S AN alidad e = o
Coordinadores de vinculacién con asaciaciones nacionales Ali égicas con cimaras, iaci , sector gobierng
Plan de desarrollo Competencias Enerser
lunior ] Senior l Master Conciencia Organizacional
Comunicacion Eficaz
Jentas Digitales Capacitacion masiva Orientacién al servicio Nivel 2




Comunicacion efectiva Modelo de liderazgo Colaboracion Nivel 2
Habilidades de negociacién Maelde gestioi dg 5 ividad '

competencias Innovacién y creativida Nvel 2
Estrategias de Ventas
Plataformas e learning
Mancejo de paqueteria Office

Otros:

Dependiendo el nivel de desorilia dei se reali shuaci ¥ es candidate idn o movilidad lateral.

Mensual

L1 ]

Primaria_
Secundaria

Bachillerato

Carrera Técnica / Comercial , .-

Universidad

* X

Mercadotecnia, administracién o afin
— T aronoatn

Posgrada

Posgrado

Bajo, Medio, AI)

Dol

en Ventas

Diplomado herramientas computacionales Excel

Indispensable

Lap top

Horario de lunes a viernes / Entrada:

Teléfono celular

el

30am Salida: 17:30pm con disponibilidad de horaria de acuerdo a las
necesidades del proyecto/irea
Tiempo de Comida 30 minutos dentro de la jornada laboral

Operativos: Horario de lunes a domingo (Un dia de descanso)

Turno 2: Entrada: §:00 am Salida: 2:00 pm - Descansos 30 minutos opcional 2 lapsos de 15min
Turno 3: Entrada: 2.00 pm Salida: 10:00 pm - Descanso 60 minutos en 2 lapsos de 30 minutos cada uno
Nocturno: Entrada 10:00 pm Salida 6:00 am - Descanso 90 minutos en dos lapsos de 45 minutos

- Aprobd

Guste vé)—Zer € \fe2
de /s Fuente

Colaborador

Desarrollo Organizacional

Gerente de Distribuidora

Director General de Combustibles Zona Norte

£l formoto DO-FOO Matriz de Puesta atiende las formalidades que estoblece lo NOMO3S paro evitar factores de nesgo psicosaciales en el centro de trabajo.



